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Отделение Пенсионного фонда РФ по Томской области
Пресс-релиз от 3 июня 2020 года
ВАЖНО! Единовременная выплата: почему денежные средства не зачислены на счета

На территории Томской области успешно реализуются положения Указа Президента Российской Федерации от 07.04.2020 № 249 «О дополнительных мерах социальной поддержки семей, имеющих детей». Жители Томской области получают ежемесячные выплаты в размере 5 000 рублей детей в возрасте до 3-х лет и единовременную выплату в размере 10 000 рублей на каждого ребенка в возрасте от 3 до 16 лет.

Вместе с тем в настоящее время зафиксировано около 3000 случаев возврата денежных средств из кредитных учреждений по следующим причинам:

    расхождения в ФИО получателя;

    несоответствия номера счета получателя;

    счёт закрыт и др.

Жители региона, допустившие ошибки при заполнении заявления, не позволяющие органам ПФР произвести зачисление денежных средств, уведомлены с помощью смс-информирования о необходимости представить актуальные банковские реквизиты и реквизиты получателя денежных средств на адрес электронной почты dostavka25@080.pfr.ru или в клиентскую службу ПФР.

Актуальные данные следует представить по форме:

Реквизиты кредитной организации:

Наименование учреждения Банка

Банковский Идентификационный Код (БИК)

Корреспондентский счет

Реквизиты получателя:

Фамилия, имя, отчество заявителя

Счет в кредитной организации, открытый на заявителя

либо в виде документа, непосредственно полученного из банка и содержащего всю указанную в форме информацию.

Обращаем внимание, что указание реквизитов номинального счета для зачисления выплат является ошибкой. Для зачисления необходимо указывать счет в кредитной организации, открытый на гражданина, оформлявшего заявление на выплату.

Обработка актуальной информации для перечисления выплат и формирование доставочных документов производится органами ПФР в течение 10 рабочих дней с момента получения от гражданина сведений об устранении допущенных ошибок.

Телефоны для справок: (3822)-79-12-66, 48-55-81, 48-55-91, 48-55-80.
                                                                          ________________________________________________

Группа по взаимодействию со СМИ

Отделения Пенсионного фонда РФ по Томской области

Тел.: (3822) 48-55-80; 48-55-91;

E-mail: smi @080.pfr.ru

